PEMERINTAH KABUPATEN GOWA
DINAS KOMUNIKASI INFORMATIKA, STATISTIK DAN PERSANDIAN

JI. Andi Mallombassang No. 72 Telp.(0411) 887408 Sungguminasa
Email : diskominfo-sp@gowakab.go.id

Sungguminasa, 20 November 2025

Nomor : 500.12.18.1/523/DISKOMINFO-SP
Lampiran : 1 (Satu) Eksemplar

Perihal : Undangan Peserta

Kepada

Yth. Daftar Terlampir
(Masing-masing)
di-
Tempat
Dengan Hormat,
Dalam rangka melakukan evaluasi kinerja Tim Pengelola SP4N-LAPOR! SKPD, Kecamatan dan
Sahabat LAPOR! Kabupaten Gowa untuk mendorong peningkatan kualitas pengaduan
masyarakat terkait pelayanan publik di Kabupaten Gowa, maka Pemerintah Kabupaten Gowa
akan melaksanakan Monitoring dan Evaluasi Pengelola SPAN-LAPOR! Kecamatan sekaligus
Sosialisasi SPAN-LAPOR! untuk Desa dan Kelurahan Tahun 2025, yang insya Allah akan
dilaksanakan pada:
Hari/Tanggal : Senin, 24 November 2025
Waktu : 08.30 WITA - Selesai
Tempat : Zoom Meeting
https://fullerton.zoom.us/j/827903545057?
pwd=vMKXh89veO6jSoQIllaplzoMtmBovPx.1
Meeting ID: 827 9035 4505
Passcode: LAPORGOWA
Untuk informasi lebih lanjut dapat menghubungi Sdri. Rizky Aulia Dwiyanty (082347246576).

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

Ditandatangani secara elektronik oleh :
KEPALA DINAS

Drs. ARIFUDDIN SAENI
Pangkat : Pembina Utama Muda / IV.c
NIP : 196512311995121009

Tembusan :
1. Bupati Gowa di Sungguminasa

Catatan :

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.' '/ Balai

¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang /d Sertifikasi
diterbitkan BSrE. A Elektronik

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code


https://fullerton.zoom.us/j/82790354505?pwd=vMKXh89veO6jSoQl1aplzoMtmBovPx.1
https://fullerton.zoom.us/j/82790354505?pwd=vMKXh89veO6jSoQl1aplzoMtmBovPx.1

~

Lampiran Surat :

Nomor : 500.12.18.1/523/DISKOMINFO-SP
Tanggal : 20 November 2025
. _______________________________________________________________________________________________________________________________|]
Kepada Yth :
1. Kepala Dinas Komunikasi, Informatika, Statistik dan Persandian Kabupaten Gowa
2. Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Somba Opu
3. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Sungguminasa
4, Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bonto-Bontoa
5. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Batangkaluku
6. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Kalegowa
7. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Katangka
8. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontoramba
9. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Mawang
10. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tombolo
11. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tompobalang
12. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Romangpolong
13. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Samata
14. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Paccinongan
15. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Pandang-Pandang
16.  Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tamarunang
17. Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Barombong
18. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Benteng somba Opu
19. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Lembang Parang
20.  Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Kanjilo
21. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Moncobalang
22. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tinggimae
23. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Biringala
24, Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tamanynyeleng
25. Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bontomarannu
26. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Borongloe
27. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontomanai
28. Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Romanglompoa
29. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pakatto
30. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Nirannuang
31. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Romangloe
32. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Sokkolia
33. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Mata Allo
34. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bili-Bili
35. Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Pattalassang
36. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Timbuseng
37.  Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pattallassang
38. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pallantikang
39. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Sunggumanai

40. Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Paccellekang

Catatan :

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.'

¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang
diterbitkan BSrE.

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code

Sertifikasi
lektronik
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Catatan :

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Panaikang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Je'nemadinging
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Borongpa'la'la
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bontonompo
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontonompo
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tamallayang
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Kalase'rena
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontolangkasa Utara
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Barembeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Manjapai

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontobiraeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Romanglasa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontolangkasa Selatan
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Katangka

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bulogading
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bategulung
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontobiraeng Selatan
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Kalebarembeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bontonompo Selatan
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontoramba
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Sengka

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tanrara

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tindang

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pa'bundukang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontosunggu
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Salajengki
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Salajo

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Jipang

Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bajeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Limbung
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Mataallo
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tubajeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Kalaebajeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontosunggu
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Maccinibaji
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pa'bentengang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tangkebajeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Maradekaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Panciro

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Lempangang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bone

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Panyangkalang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Paraikatte

Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bajeng Barat
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Borimatangkasa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Mandalle

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Manijalling

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya

merupakan alat bukti yang sah.'
¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang
diterbitkan BSrE.

Balai
Sertifikasi
Elektronik

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code



88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.

Catatan :

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Gentungang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tanabangka
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Kalemandalle
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontomanai
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Pallangga
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Mangalli
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tetebatu
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Parangbanoa
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Pangkabinanga
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontoala
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pallangga
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Julubori

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Kampili

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pa'nakkukang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontoramba
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Je'ne'tallasa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Julukanaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Julupa'mai
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bungaejaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Toddo'toa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Taeng

Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Manuju
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Manuju

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pattallikang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tamalatea
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Moncongloe
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bilalang

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tassese
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tanakaraeng
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Parigi
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Majannang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Jonjo

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Manimbahoi
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Sicini

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bilanrengi
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Tinggimoncong
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Malino
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bulutana
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontolerung
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Garassi
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Gantarang
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Pattapang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Parigi

Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Tombolopao
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tamaona
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tabbinjai

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Erelembang

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.'

¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang
diterbitkan BSrE.

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code

Balai
Sertifikasi
Elektronik
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Catatan :

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Kanreapia
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pao

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Balassuka
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Mamampang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tonasa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bolaromang
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Tompobulu
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Malakaji
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Cikoro
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Garing

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Datara

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Rappolemba
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Rappoala
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Tanete

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontobuddung
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Biringbulu
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Lauwa
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Tonrorita
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Taring

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pencong
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Berutallasa
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Parangloe
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Baturappe
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Batumalonro
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Borimasunggu
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Lembangloe
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Julukanaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Parangloe
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Lanna
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Bontoparang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Lonjoboko
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Borissallo
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Belapunranga
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontokassi
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Belabori
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bungaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Sapaya
Petugas Pelayanan Pengaduan Kelurahan Je'nebatu
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontomanai
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Buakkang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bissoloro
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Mangempang
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Rannaloe
Petugas Pelayanan Pengaduan Kecamatan Bontolempangan
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Julumatene
Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontolempangan

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Lassa-Lassa

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.'

¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang
diterbitkan BSrE.

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code

Balai
Sertifikasi
Elektronik
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Catatan :

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.'
¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontoloe

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Pa'ladingang

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Paranglompoa

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Bontotangga

Petugas Pelayanan Pengaduan Desa Ulujangang
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diterbitkan BSTE.

e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code

Sombaopu
Barombong
Bontomarannu
Pallangga
Pattallassang
Bontonompo
Bontonompo Selatan
Bajeng

Bajeng Barat
Manuju

Parigi
Tinggimoncong
Tombolopao
Tompobulu
Biringbulu
Parangloe
Bungaya

Bontolempangan

) )

A

Balai
Sertifikasi
Elektronik



Lampiran Surat :

Nomor : 500.12.18.1/523/DISKOMINFO-SP
Tanggal : 20 November 2025
Rundown Kegiatan
Waktu Agenda Keterangan
08.00-08.10 Pembukaan Diskominfo-SP Gowa
Menyanyikan Lagu Indonesia Raya MC
Pembacaan Doa Muh. Ridho FM
08.10- 08.15 |Laporan Kepala Bidang Komunikasi Publik Dinas Kabid Komunikasi
Komunikasi Informatika Statistik dan Persandia Publik Diskominfo-SP
Kabupaten Gowa Kab. Gowa
08.15-10.15 Sambutan Pembuka Sekaligus Pemaparan Materi Sekda Kabupaten
dari Sekda Gowa “Pemanfaatan SP4N-Lapor dalam | Gowa
Menindaklanjuti Aduan Masyarakat Terhadap
Pelayanan Publik”
10.15-12.15 Materi “Sosialisasi Aplikasi SP4N-LAPOR! Bagi Kadis Kominfo-SP
Pemerintah Desa dan Kelurahan” Kabupaten Gowa
12.15-12.30 Diskusi dan Tanya Jawab Sesi | Moderator : Rizky
Aulia Dwiyanti
12.30-13.00 Ishoma
13.00-14.30 Materi “Peran Unit Penyelenggara Pelayanan Publik | Sekdis Kominfo-SP
di SPAN-LAPOR!” Provinsi Sulsel
14.30-15.30 Materi “Peningkatan Kualitas Pelayanan Berbasis Bagian Organisasi
Pengaduan Masyarakat” Setkab Gowa
15.30-16.30 Materi “Evaluasi Admin OPD dalam Pengelolaan Kabid Komunikasi
SPAN-LAPOR! Gowa” Publik Diskominfo-SP
Kab. Gowa
16.30-16.45 Diskusi dan Tanya Jawab Sesi Il Moderator : Vivianty,
HR
16.45 Penutup
Catatan :

e UUITE No. 11 Tahun 2008 Pasal 5 ayat 1 'Informasi Elektronik dan/atau hasil cetaknya
merupakan alat bukti yang sah.'

¢ Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik menggunakan Sertifikat Elektronik yang

diterbitkan BSrE.
e Surat ini dapat dibuktikan keasliannya dengan melakukan scan pada QR Code

7 Balai
d Sertifikasi
A Elektronik
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